
Henvisning 
fra lege/psykolog

Ringer utenfra
(pasient, pårørende, 
fastlege mm.)

Psykosepol. Nydalen/ 
TIPS tar i mot 
henvisning/telefon og 
vurderer henvendelse.

•	 Pasient har 
psykosesymptomer

•	 Usikkert om 
pasienten har 
psykosesymptomer

Internt - forespørsler fra 
andre instanser på OUS 

Pasient har ikke 
psykosesymptomer

Henvise til fastlege eller 
til annen riktig instans.

Tilhører annet sykehus/
DPS

Gir kontakt/
telefonnummer til riktig 
instans

Hvis det høres alvorlig ut, 
fortelle at riktig instans vil 
ringe opp igjen

Avtaler at TIPS vil ringe 
opp igjen innen 48 timer 
og avtale besøk eller time 
på DPS.

Møte med teamet:
•	 Legge strategi
•	 Evt. trekke inn relevante 

ressurspersoner

RInger opp og avtaler 
møte innen 14 dager

Ikke-motivert pasient: 
1. Besøke hjemme eller på 

avtalt sted
2. I første omgang ta et 

møte med foreldre/
pårørende

Motivert pasient:
Møte opp på poliklinikk

Vurderingsamtale

Mistanke om annen 
alvorlig lidelse

Henvise direkte til riktig 
instans

Psykosesymptomer Inntak

Ingen psykosesymptomer Notat til fastlegeKontakter riktig instans 
og ber de ringe pasient/
pårørende opp igjen

Hvis akutt - sende ut 
akutteam, evt. kontakte 
legevakt eller politi/
ambulanse.

!
Skal man på 
hjemmebesøk, skal 
man alltid være to i 
teamet

!
Alle henvisninger skal 
gå via denne kanalen!

Se oversikt over 
ressurspersoner

Se oversikt over 
screeningverktøy

Se oversikt andre 
instanser

STEG 1 
Motta henvendelser

STEG 2 
Vurdere situasjon

STEG 3 
Legge strategi

STEG 4 
Avtale møte

STEG 5
Gjøre vurderingsamtale

STEG 6 
Avgjøre vei videre

TJENESTEPROSEDYRE Lavterskeltjeneste for mistanke 
om alvorlig psykisk lidelse


